
1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О ВУЗЕ 

2. Полное наименование вуза  

3. Сокращенное название вуза  

4. Учредитель вуза:  

• Министерство просвещения Российской Федерации    

• Министерство сельского хозяйства Российской Федерации     

• Министерство здравоохранения Российской Федерации     

• Министерство науки и высшего образования Российской Федерации   

• Министерство культуры Российской Федерации 

• Министерство транспорта Российской Федерации      

• Министерство строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации 

• Министерство юстиции Российской Федерации       

• Министерство спорта Российской Федерации       

• Министерство финансов Российской Федерации      

• Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации    

• Министерство природных ресурсов и экологии Российской Федерации   

• Министерство внутренних дел Российской Федерации      

• Министерство иностранных дел Российской Федерации     

• Министерство обороны Российской Федерации       

• Министерство промышленности и торговли Российской Федерации    

• Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации 

• Другое (укажите) 

5.  Организационно-правовая форма вуза:  

• Бюджетное учреждение         

• Автономное учреждение         

 

6. Категория, статус вуза:  

• Федеральный университет         

• Опорный университет         

• Национальный исследовательский университет       

• Другое (укажите) 

 

7. Профиль вуза:  

• Архитектурный         

• Гуманитарный         

• Инженерно-технический         

• Классический университет         

• Культуры и искусства         

• Педагогический         

• Сервиса         

• Социально-экономический         

• Юридический         



• Медицинский 

• Другое (укажите) 

8. Регион вуза:  

 

9. Юридический адрес вуза:  

10. Адрес Web-сайта вуза:  

11. Фамилия, имя, отчество руководителя вуза:  

12. Наличие подразделения в вузе, выполняющего функции библиотеки  

• Да 

• Нет 

13. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О БИБЛИОТЕКЕ ВУЗА  

14. Полное название библиотеки:  

15. Сокращенное название библиотеки:  

16. Почтовый адрес библиотеки:  

17. Есть ли в составе Вашей библиотеки подразделения, работающие круглосуточно?  

• Да 

• Нет 

18. Укажите название этого подразделения:  

19. Руководитель библиотеки, должность, контактные данные:  

20. Наличие у библиотеки филиалов:  

• Да 

• Нет 

21. ФОНДЫ И РЕСУРСЫ 

22. Фамилия, имя, отчество (полностью) заполняющего анкету, его должность, телефон и 

электронная почта:   

23. Укажите общий объем фонда библиотеки (в экземплярах, печатный и электронный фонды):  

24. Укажите долю печатных экземпляров в общем фонде библиотеки (в %):  

25. Распределите печатный и электронный фонд библиотеки по виду изданий (в %) 

• Научный (в %): 

• Учебный (в %): 

• Художественный (в %): 

• Другое (в %): 

26. Есть ли в Ваших фондах книжные памятники?   

• Да 



• Нет 

27. Укажите объем фонда книжных памятников (кол-во экземпляров):  

28. Ведется ли работа по регистрации книжных памятников в реестре книжных памятников?  

• Да 

• Нет 

29. Укажите объем бюджета на комплектование в 2021 г. (в руб.)  

• до 100 тыс.         

• от 100 тыс. до 500 тыс.         

• от 500 тыс. до 1 млн.         

• от 1 млн. до 5 млн.         

• от 5 до 20 млн.         

• от 20 до 50 млн.         

• от 50 до 100 млн.         

• свыше 100 млн.         

30. Какой процент от общего бюджета на комплектование составлял бюджет на электронные 

ресурсы за 2021 г. (в %)?  

31. Укажите объем бюджета на комплектование за 2022 г. (в руб.)  

• до 100 тыс.         

• от 100 тыс. до 500 тыс.         

• от 500 тыс. до 1 млн. 

• от 1 млн. до 5 млн.         

• от 5 до 20 млн.         

• от 20 до 50 млн.         

• от 50 до 100 млн.         

• свыше 100 млн.         

32. Какой процент от общего бюджета на комплектование составляет бюджет на электронные 

ресурсы за 2022 г. (в %)?  

33. Укажите объем бюджета на комплектование за 2023 г. (в руб.)  

• до 100 тыс.         

• от 100 тыс. до 500 тыс.         

• от 500 тыс. до 1 млн.         

• от 1 млн. до 5 млн.         

• от 5 до 20 млн.         

• от 20 до 50 млн.         

• от 50 до 100 млн.         

• свыше 100 млн.         

34. Какой процент от общего бюджета на комплектование составляет бюджет на электронные 

ресурсы за 2023 г. (в %)?  

35. Укажите количество подписных электронных ресурсов (баз данных) в Вашем вузе:  



• Всего         

• Доступные в рамках национальной подписки        

• Приобретенных за счет вуза         

36. Укажите долю бюджета на комплектование электронными ресурсами, 2021 год:  

• Российскими (в %)         

• Международными  (в %)         

37. Укажите долю бюджета на комплектование электронными ресурсами, 2022 год:  

• Российскими (в %)         

• Международными  (в %)         

38. Укажите долю бюджета на комплектование электронными ресурсами, 2023 год:  

• Российскими (в %)         

• Международными  (в %)         

39. Занимается ли библиотека продвижением ресурсов открытого доступа (в любой форме)?  

• Да 

• Нет 

40. Как Вы считаете, закрыты ли информационные потребности Ваших научных коллективов?  

• Да, полностью (90-100%)         

• Частично (50-90%)         

• Нет (менее 50%)         

41. Общее количество читателей (человек):  

42. Укажите категории читателей (в %):   

• Научно-педагогические работники, аспиранты вуза (в %):      

• Студенты  вуза (в %):         

• Научно-педагогические работники, аспиранты других вузов (в %):     

• Студенты других вузов (в %):         

• Иные (в %):         

 

43. УПРАВЛЕНИЕ И ФИНАНСЫ  

44. Кто курирует деятельность библиотеки?  

• Проректор по науке         

• Проректор по образованию         

• Проректор по цифровизации         

• Прямое подчинение ректору         

• Свой вариант         

45. Разработана ли в Вашем вузе стратегия развития?  

• Да 



• Нет         

• Затрудняюсь ответить 

46. Есть ли в стратегии развития вуза раздел (глава, параграф), связанный с библиотекой?  

• Да 

• Нет         

• Затрудняюсь ответить 

47. Участвовали ли сотрудники библиотеки в разработке стратегии вуза?  

• Да 

• Нет 

48. Есть ли в Вашем вузе политика цифровой трансформации?  

• Да 

• Нет         

• Затрудняюсь ответить 

49. Участвовали ли сотрудники библиотеки в разработке политики цифровой трансформации?  

• Да, как исполнители         

• Да, как эксперты         

• Нет         

50. Есть ли в Вашем вузе политика в области интеллектуальной собственности и авторского 

права?  

• Да 

• Нет         

• Затрудняюсь ответить 

51. Участвовали ли сотрудники библиотеки в разработке политики в области интеллектуальной 

собственности и авторского права?  

• Да, как исполнители         

• Да, как эксперты         

• Нет         

52. Есть ли у библиотеки стратегия развития?  

• Да 

• Нет 

53. В состав каких управляющих объединений вуза входят представители библиотеки?   

• Ректората         

• Ученого совета         

• Научно-методического совета         

• Другое (укажите) 

54. В каких профессиональных объединениях участвует Ваша библиотека?   



• НЭИКОН         

• РБА         

• АРБИКОН         

• АППОЭР         

• ЭКБСОН         

• ЛИБНЕТ         

• НАББ         

• Другое (укажите) 

55. Есть ли у библиотеки собственные внебюджетные источники финансирования?  

• Да 

• Нет 

56. Основная статья внебюджетных доходов - это:  

• Платные сервисы и услуги         

• Сдача в аренду помещений         

• Услуги по сопровождению и организации мероприятий      

• Выдача читательских билетов         

• Штрафы за просроченную литературу         

• Проектная и грантовая деятельность         

• Информационное обслуживание научной деятельности организаций    

• Другое (укажите) 

 

57. КАДРЫ. ХАРАКТЕРИСТИКА КАДРОВОГО СОСТАВА  

58. Укажите количество сотрудников библиотеки (чел.)  

59. Укажите количество ставок, в ед.  

60. Средняя заработная плата сотрудников библиотеки в 2023 году составила:  

Строки 

• Рядовой специалист (библиотекарь, библиограф) 

• Ведущий специалист (библиотекарь, библиограф) 

• Главный специалист (библиотекарь, библиограф) 

• Руководитель отдела (начальник, заведующий) 

Колонки 

• 0 

• до 15 тыс. 

• 15-20 тыс. 

• 20-30 тыс. 

• 30-40 тыс. 

• 40-50 тыс. 

• от 50 тыс и выше 

61. Укажите количество сотрудников в возрасте:  



• 18-30 лет:         

• 31-40 лет:         

• 41-54 года:         

• 55+:         

62. Укажите количество сотрудников библиотеки, имеющих   

• Высшее библиотечное:         

• Высшее другое:         

• Высшее другое, среднее библиотечное         

• Среднее библиотечное:         

• Среднее другое:         

• Другое:         

63. Укажите количество сотрудников, имеющих ученые степени или подготавливающиеся к 

получению степени  

• Доктора наук:         

• Кандидата наук:         

64. Гендерный состав библиотеки (чел.):  

• Мужчин:         

• Женщин:         

65. Укажите количество сотрудников, стаж работы которых  

• До 3х лет:         

• От 4 до 10 лет:         

• От 11 до 25 лет:         

• От 26 лет и выше:         

66. Штат библиотеки включает, в ставках  

• Административный персонал:         

• Библиографы, в т.ч. ведущие, главные:         

• Библиотекари, в т.ч. ведущие, главные:         

• IT-специалисты:         

• Реставраторы:         

• Методисты / технологи: 

• Другие: 

67. Укажите долю специалистов, прошедших курсы повышения квалификации с выдачей 

удостоверений государственного образца в 2023 г. (%)  

68. К каким форматам дополнительного профессионального образования чаще всего 

обращаются Ваши сотрудники?  

• Онлайн         

• Оффлайн         

• Смешанный (и онлайн, и оффлайн)         



69. Рассматриваете ли Вы возможности платного повышения квалификации сотрудников?  

• Да, всегда         

• Да, для отдельных категорий сотрудников        

• Очень редко         

• Никогда         

70. Проводилось в 2022-2023 гг. обучение Ваших сотрудников цифровым навыкам?  

• Да 

• Нет 

71. Участвуют ли сотрудники Вашей библиотеки в проведении курсов повышения квалификации 

как преподаватели, эксперты?  

• Да, на международном уровне         

• Да, на всероссийском уровне         

• Да, на региональном уровне         

• Да, на вузовском уровне         

• Нет         

72. Какими профессиональными компетенциями обладают сотрудники Вашей библиотеки? 

Оцените уровень навыков по шкале от 1 до 10, где 1 - «очень низкий уровень», а 10 - «очень 

высокий уровень»  

73. Какие факторы влияют на потребность Вашей библиотеки в новых сотрудниках?  

• Задачи, поставленные руководством         

• Увеличение объема работ         

• Техническое переоснащение         

• Другое (укажите) 

74. Отметьте, в каких специалистах Ваша библиотека испытывает недостаток?  

• IT-специалисты         

• Проектные менеджеры         

• Реставраторы, переплетчики         

• Научные работники         

• Библиографы         

• Аналитики данных         

• SMM-специалисты         

75. Оцените роль следующих факторов мотивации к труду для сотрудников Вашей организации.   

Оцените роль факторов по шкале от 1 до 10, где 1 - «абсолютно незначительный фактор», а 10 - 

«очень значимый фактор»  

76. Какие еще факторы, не указанные в предыдущем вопросе, на Ваш взгляд, влияют на 

мотивацию сотрудников?  

77. Ваши предложения по совершенствованию системы повышения квалификации:  

78. ПРОСТРАНСТВА И ИНФРАСТРУКТУРА  



79. Площадь Вашей библиотеки - это ...  

• Отдельное здание         

• Несколько этажей в корпусе         

• Несколько залов на одном этаже         

• Один кабинет         

• Другое (укажите) 

80. Есть ли у библиотеки план трансформации и развития собственного пространства?  

• Да         

• В разработке         

• Нет         

81. Укажите количество компьютеров, доступных читателям:  

82. Доступен ли Wi-Fi для посетителей?  

• Да 

• Нет 

83. Отметьте, какие элементы IT-инфраструктуры обновлялись в последние два года (т.е. замена, 

приобретение новых или расширение)  

• Компьютеры         

• Копировальные устройства         

• Интернет-соединение (увеличен пропускной размер или скорость)     

• Устройства самовозврата / самовыдачи         

• Оборудование для конференц-связи         

• Сканирующее оборудование         

• Сервера         

• Другое (укажите) 

84. Кто обслуживает IT-инфраструктуру библиотеки:  

• Университетские службы         

• Внешние специалисты         

• Собственные IT-специалисты на полной ставке        

• Собственные IT-специалисты на части ставки        

85. Какое программное обеспечение (ПО) установлено на компьютерах для читателей?  

• ПО для поиска в электронных ресурсах библиотеки (каталоге, базах данных)   

• ПО для работы в офисных программах         

• ПО для поиска в интернете         

• ПО для участия в видео-конференциях/ онлайн-занятиях      

• Специализированное ПО для решения инженерных, математических и других задач  

• Свой вариант 

86. В каком виде существует каталог библиотеки?  

• Электронном         

• Бумажном         



• И бумажном, и электронном 

87. Какая АБИС используется в Вашей библиотеке?  

• ИРБИС         

• РУСЛАН         

• koha         

• МегаПро         

• МАРК SQL         

• 1С Библиотека         

• Другое (укажите) 

88. Объем фонда, представленного в электронном каталоге (% от общего объема):  

89. Есть ли в Вашей библиотеке Электронная библиотека — хранилище электронных 

полнотекстовых документов вуза?  

• Да 

• Нет 

90. Какая платформа используется для хранения электронных документов вуза (электронной 

библиотеки)?  

• DSpace         

• Электронная библиотека отсутсвует         

• 1C         

• Другое (укажите) 

91. Укажите объем электронной библиотеки (кол-во электронных документов):  

92. Электронная библиотека доступна:  

• Полностью в открытом доступе         

• Частично в открытом доступе         

• Только в сети вуза         

• Только в сети библиотеки         

93. Оцифровывается ли фонд Вашей библиотеки?  

• Да, сотрудниками библиотеки 

• Да, сотрудниками вуза 

• Да, сторонними организациями 

• Да, свой вариант 

• Нет 

94. В каком виде существует читательский билет в библиотеку?  

• Бумажный (без штрихкода, QR-кода и т.д.)        

• Пластиковый или бумажный со штрих-кодом или QR-кодом      

• Электронный (без физического носителя)        

• Совмещен с банковской картой, пропуском, студенческим билетом, кампусной картой  

• Другое (укажите) 



95. В каком виде существует база данных читателей библиотеки?  

• Бумажный каталог         

• Электронная база данных (укажите, какое ПО используется) 

• И бумажный каталог, и электронная база данных 

96. Какие цифровые технологии используются в Вашей библиотеке?   

• RFID-оборудование         

• Облачные сервисы хранения данных         

• Робототехника         

• Машинное обучение, искусственный интеллект и нейросети      

• AR/VR-технологии         

• 3D-печать         

• Другое (укажите) 

97. СЕРВИСЫ И УСЛУГИ  

98. Зачем пользователи идут в Вашу библиотеку?  Оцените факторы привлекательности от 1 до 

10, где 1 - «совсем не привлекательно», а 10 - «очень привлекательно» 

99. Какие еще факторы привлекательности, не указанные в предыдущем вопросе, Вы можете 

назвать?  

100. Существует ли в Вашей библиотеке утвержденный руководством перечень сервисов и услуг?  

• Да, как платных, так и бесплатных         

• Да, только платных         

• Да, только бесплатных         

• Нет         

101. Если да, когда он последний раз обновлялся?  

• Год обновления перечня бесплатных услуг        

• Год обновления перечня платных услуг         

102. Проводятся ли в Вашей библиотеки исследования своих пользователей (исследование 

информационных запросов, читательского поведения и т.п.)?   

• Да 

• Нет 

103. В какой форме проводятся исследования Ваших пользователей (исследование 

информационных запросов, читательского поведения и т.п.)?  

• Анализ информационных запросов         

• Регулярные социологические опросы, анкетирование       

• Глубинные интервью, фокус-группы         

• Другое (укажите) 

104. Каким образом пользователи информируются о сервисах и услугах библиотеки?  

• Социальные сети библиотеки, в т.ч. Телеграм-канал, ВК 



• Сайт библиотеки 

• Ресурсы вуза (сайт, социальные сети и др.)        

• Рассылка по электронной почте         

• Мобильное приложение библиотеки         

• Другое (укажите) 

105. Есть ли у Вас сервис удаленного доступа к ресурсам библиотеки?  

• Да 

• Нет 

106. Каким образом организован удаленный доступ к ресурсам библиотеки?  

• Установлено специализированное программное обеспечение (укажите, какое)   

• Предоставляется поставщиком ресурса         

• Другое (укажите) 

107. Используются ли в Вашей библиотеке дискавери-сервисы?  

• Да (укажите, какие) 

• Нет 

108. Есть ли в библиотеке возможность для студентов проверить выпускные квалификационные 

работы на предмет некорректных заимствований?  

• Да (укажите, какие возможности) 

• Нет 

109. Какие формы работы со студентами существуют в Вашей библиотеке?  

• Курсы информационной грамотности         

• Ежегодные акции (например, Библионочь)        

• Клубы по интересам (языковые, творческие и тп.)       

• Есть возможность подработки, практики, стажировки       

• Лекции, вебинары         

• Другое (укажите) 

110. Какие услуги для исследователей наиболее востребованы в Вашей библиотеке?  Оцените по 

шкале от 1 до 10, где 1 - «совсем не востребовано», 10 - «крайне востребовано» 

111. Какие еще услуги, не указанные в предыдущем вопросе, востребованы в Вашей 

библиотеке?   

112. Проводит ли библиотека мероприятия для адаптации иностранных студентов/сотрудников 

Вашего вуза?  

• Да 

• Нет 

113. Ваши предложения для совершенствования системы сервисов и услуг библиотеки:  


